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STORIA DEL MARCHIO

RIDEX & un marchio tedesco fondato su decenni di esperienza
nel settore automobilistico presso AUTODOC, la piattaforma
e-commerce leader in Europa per i ricambi auto aftermarket.

Per anni abbiamo raccolto informazioni dagli automobilisti
di tutta Europa, analizzato le prestazioni dei componenti e
raccolto una grande quantita di feedback da parte dei clienti.

Questo bagaglio di conoscenze costituisce le fondamenta di
RIDEX, un marchio creato per offrire qualita affidabile e ottimo
rapporto qualita-prezzo. In soli 9 anni, RIDEX ha raggiunto oltre
12 milioni di clienti, vendendo piu di 73 milioni di ricambi.

La produzione in stabilimenti certificati leader del settore in
Europa e in Asia garantisce livelli costanti di qualita e precisione
in ogni componente.

Con un portafoglio composto da oltre 480 categorie di prodotti e
quasi 60.000 referenze, siamo in grado di fornire i ricambi giusti
per ogni esigenza: ricambi su cui contare.
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RIDEX IN CIFRE
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anno di fondazione in Germania
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Paesi europei
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> 480

categorie di prodotti

[
a

>600

partner B2B

o

>60.000

SKU compresi nella gamma

> 12 milioni

di clienti online

®

95% di copertura

autovetture europee

>17.000

ordini al giorno

www.ridex.eu



PROPOSTA DI VALORE DI RIDEX
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VASTO ASSORTIMENTO
>95% DI COPERTURA DEL PARCO
CIRCOLANTE UE

QUALITA COMPROVATA
DA STABILIMENTI LEADER

PREZZI COMPETITIVI
ECCELLENTE RAPPORTO QUALITA-PREZZO0

CONTENUTO DEL PRODOTTO
VISUAL CHE VENDONO

SERVIZI LOGISTICI
PUNTUALI, FLESSIBILI, DIGITALI

Di base o in versione avanzata, sostenibili o ad alte prestazioni, i nostri prodotti
rappresentano esattamente la soluzione giusta per ogni singola esigenza

| nostri prodotti sono realizzati in stabilimenti leader, certificati secondo standard
quali IATF 16949, ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001

Eliminando la presenza di intermediari e operando su larga scala, siamo in grado di
fornire, direttamente ai nostri clienti, notevoli risparmi sui costi

Immagini ad alta risoluzione prodotte dal nostro studio interno, comprese immagini
a 360° e schemi tecnici

Spedizioni efficienti, processi d'ordine fluidi e strumenti di integrazione intelligenti
per operazioni senza intoppi

4 www.ridex.eu



FAMIGLIA DI MARCHI RIDEX

AVANZATA
>

PROFESSIONALE
> >

www.ridex.eu

L'OFFERTA PIU VANTAGGIOSA PER LA
MAGGIOR PARTE DEI CONDUCENTI
Oltre 460 CATEGORIE

La nostra linea di prodotti principale offre un
eccellente rapporto qualita-prezzo ed & concepita
per soddisfare le esigenze quotidiane dei proprietari
di autovetture.
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QUALITA AVANZATA PER
PRESTAZIONI AL TOP

Una linea di prodotti tecnicamente avanzata,
caratterizzata da componenti di alta qualita e da
tecnologie all'avanguardia.

rID=

RICAMBI ORIGINALI
RIGENERATI

Ricambi originali rigenerati professionalmente e
sottoposti a rigorosi test per soddisfare gli standard
di qualita piu elevati.

www.ridex.eu



QUALITA GARANTITA

o Produzione a livello OEM: i prodotti RIDEX sono fabbricati in
stabilimenti che forniscono marchi OEM e marchi leader del
settore aftermarket. Utilizziamo i processi APQP e PPAP per
lo sviluppo di nuovi prodotti

* Produzione certificata: ISO 9001 e IATF 16949 per la
gestione della qualita, ISO 14001 per la produzione nel
rispetto dell'ambiente e ISO 45001 per la sicurezza sul
posto di lavoro

o Controllo fornitori: il 100% dei fornitori & sottoposto a
revisioni della documentazione tecnica (> 50.000 schemi
all'anno) e audit in loco

o Ispezione accurata: tutte le merci in arrivo vengono
ispezionate per individuare eventuali difetti

Q}“ wation 7,
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+ Test di laboratorio indipendenti: oltre 250 test effettuati EI”sﬁo“ \ ISO° ISO%
. egey v . . . . . % @ § ?é/ @ § §
« Affidabilita comprovata: tasso di reso in garanzia di soli 45001 14001 9001
100 ppm
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AMPIO PORTAFOGLIO: OLTRE 480 CATEGORIE

MOTORE

TRASMISSIONE

BRACCI DI SOSPENSIONE

IMPIANTO STERZANTE

IMPIANTO FRENANTE

o
WQ

=
n®

RISCALDAMENTO,
VENTILAZIONE E
CLIMATIZZAZIONE (HVAC)

SISTEMA DI RAFFREDDAMENTO

DEL MOTORE

SENSORI, RELE E
UNITA DI CONTROLLO

SISTEMA DI ACCENSIONE E

CANDELETTE

FILTRI

IMPIANTO CARBURANTE

CINGHIE, CATENE E
COMPONENT!I DI
TRASMISSIONE

SEMIASSI E
GIUNTI

AMMORTIZZATORI, MOLLE

ELICOIDALI, MOLLE A
BALESTRA

SISTEMA DI PULIZIA DEL
PARABREZZA

7
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%

5

LUBRIFICANTI E FLUIDI

CARROZZERIA E INTERNI

KIT DI RIPARAZIONE

ACCESSORI PER AUTO

UTENSILI

www.ridex.eu



10 CATEGORIE TOP

& 00

DISCHI FRENO PASTIGLIE FRENO PINZE FRENO AMMORTIZZATORI KIT CUSCINETTI RUOTA

2030 SKU 1810 SKU 3720 SKU 2620 SKU 1090 SKU

<
=
BRACCI DI SOSPENSIONE ALTERNATORI KIT FRIZIONE SEMIASSI FILTRI ARIA
1900 SKU 2075 SKU 570 SKU 2110 SKU 940 SKU

www.ridex.eu




LUBRIFICANTI E FLUIDI TECNICI MADEIN }

* p

n = l o | N
OLI MOTORE LIQUIDI DI TRASMISSIONE ANTIGELO E LIQUIDI DI
e SERIE LOW VISCOSITY e AUTOMATICO RAFFREDDAMENTO
e SERIE ACTIVE ENERGY e MANUALE
e  SERIE ACTIVE DEFENSE

e PRONTIALL'USO
o CONCENTRATI
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Formati disponibili
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COPERTURA DEL PARCO CIRCOLANTE

FINO AL

95%

DI COPERTURA DEL
PARCO CIRCOLANTE
UE
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ZIONI PER
PROPRIETA DI FUNZIONAMENTO
EFFICIENTI
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LOGISTICA E DISPONIBILITA

Infrastruttura e competenze su misura per soddisfare le esigenze dei clienti aziendali
o COLLOCAZIONE STRATEGICA

e 7 magazzini posizionati strategicamente in Germania,
Polonia, Regno Unito, Repubblica Ceca e Belgio

e Oltre 66.000 m? di magazzino a Stettino, in Polonia,
per un'efficiente evasione degli ordini sui mercati
europei e non

e Oltre 10 milioni di ricambi RIDEX in magazzino,
immediatamente disponibili

e Disponibilita dei prodotti superiore al 90%, per
garantire alti livelli di servizio e una fornitura affidabile

RlDE)( 12 www.ridex.eu



SOLUZIONI PER LA CATENA DI APPROVVIGIONAMENTO

Infrastruttura e competenze su misura per soddisfare le esigenze dei clienti aziendali

o
a4 ADEMPIMENTI PRIORITARI B2B

e Rapidita di elaborazione e adempimento: 2-4 giorni
lavorativi a partire dall'effettuazione fino alla completa
preparazione dell'ordine, pronto per la spedizione o il
ritiro in autonomia

e Aggiornamenti elettronici sullo stato dell'intera
procedura d'ordine

e Prossimamente: spedizione in giornata per gli ordini
piu piccoli effettuati prima delle 12:00 CET
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SOLUZIONI PER LA CATENA DI APPROVVIGIONAMENTO

Infrastruttura e competenze su misura per soddisfare le esigenze dei clienti aziendali

M  OPZIONI LOGISTICHE FLESSIBILI

e Comodo ritiro dei pallet, disponibile dal lunedi al
venerdi presso il nostro magazzino di Stettino

T
i

|
|

e Consegna di pacchi e pallet in tutta I'Unione —
Europea entro 1-5 giorni lavorativi

e Opzioni di trasporto multimodale tramite partner
di fiducia, per garantire una consegna affidabile —

X
X
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E-PROCUREMENT

@ PROTOCOLLI API E CONDIVISIONE DEI DATI

Condivisione dei dati

e Informazioni sulle scorte in
tempo reale

e Catalogo completo con schede
tecniche dei prodotti, immagini
e integrazione TecDoc

e Effettuazione degli ordini e
condivisione delle informazioni

e Resionline

RID=X

Protocollo principale

API

Funzioni

Disponibilita (scorte, prezzi)
Creazione di un ordine

Aggiornamento dello stato
dell'ordine

15
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@ Inserire numero, nom Sdic H

CONFERMA DI PAGAME

o Articoli acquistati
i

Articoli acquistati

4 articoli
[\ 3922L0624P
da lamt

A

AVANTI

R | DE)( = PRODOTTI

2 Indirizz

e Completamento dell'ordine

Consegna

. -]

Spedizione diretta Ritiro in loco

Tino di imballaaaio
A

101.56 €

CONFERMA DI PAGAMENTO

it.ridex.eu

www.ridex.eu



ORDINI ALL'INGROSSO

Effettuazione di ordini di grandi dimensioni in modo rapido e semplice

VANTAGGI: RICERCA INTELLIGENTE E FACILITA D'ORDINE
e Effettuazione di ordini di piccole o grandi dimensioni con facilita

e Semplificazione del processo di acquisto all'ingrosso per la RID=X s PR ] v o
massima efficienza

Elenco prodotti dell'ordine all'ingrosso

e Procedura d'ordine semplice e veloce, con un'interfaccia intuitiva
e un sistema di conferma in due passaggi

828034 ui 5234.99 EUR

B AGGIUNGERE LELENCO
i 16,954 EUf B AL CARRELLO

COME FUNZIONA: ==

828034

e Tutti gli articoli possono essere aggiunti al carrello con un solo clic

e Semplice completamento dell'ordine: conferma degli articoli,
scelta del metodo di spedizione, revisione o aggiornamento dei
dettagli di consegna e fatturazione precompilati e finalizzazione
del pagamento

828034

828034
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SERVIZIO WHITE LABEL

Soluzione white label chiavi in mano

o Approvvigionamento: oltre 60.000 SKU in oltre 480 categorie di
prodotti in magazzino e oltre 100.000 SKU disponibili per il pre-ordine

o Qualita: ispezioni di qualita in fabbrica, audit legali, controlli continui
in uscita e in entrata e test di laboratorio UE su richiesta

« Garanzialegale: 24 mesi

o Confezioni personalizzate: design individuale o confezioni sfuse
senza nome

« Consegna in tutto il mondo: entro tre o sei mesi dalla conferma
dell'ordine (in base alla conformita)

* Supporto clienti dedicato: assistenza completa da parte di un
account manager personale

RlDE)( 17 www.ridex.eu



VANTAGGI RIDEX PER PARTNER AZIENDALI

SOLUZIONI DIGITALI E
OPERATIVE

e Catalogo online avanzato

Ricerca intelligente e rapida
procedura d'ordine

e Consegna rapida in tutta Europa

Entro 5 giorni lavorativi

RID=X

,'z SUPPORTO COMMERCIALE

Condizioni finanziarie flessibili

In linea con la crescita dell'azienda
interessata

Incentivi alle prestazioni

Bonus legati ai risultati

18

.’ II PARTNERSHIP E CRESCITA

e Gestione dedicata dell'account

Assistenza personale per le aziende

e Supporto marketing

Promozioni, POS ed esposizioni

www.ridex.eu



UNA PARTNERSHIP CON RIDEX

PER INFORMAZIONI RIGUARDO LE
CONDIZIONI COMMERCIALI E LA
DISPONIBILITA DEI PRODOTTI BASTERA
METTERSI IN CONTATTO CON NOI

=i0=X
T
SBLOCCARE IL
T’%%PR\O POTENZIALE H
Dl VF.ND\TA :

Scansionare il codice QR
e compilare il modulo
DIVENTARE RIVENDITORI
oppure inviare

la richiesta a
sales@ridex.de
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UN PARTNER SU CUI
CONTARE



